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Rimini, 10/04/2024  
 
AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO CON PRESENTAZIONE DI 
OFFERTA PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO FINALIZZATO ALLA 
SOTTOSCRIZIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON PIÙ 
OPERATORI AI SENSI DELL’ART. 59 DEL D.LGS. 36/2023 RIFERITO 
AI SERVIZI TURISTICI DI ACCESSO E ACCOGLIENZA PER FAM E 
PRESS TRIP E DI TIPO CONVEGNISTICO CONGRESSUALE 
RELATIVI ALLA CITTÀ E AL TERRITORIO DI PARMA 
 
Si rende noto che Apt Servizi s.r.l., amministrazione aggiudicatrice con sede legale a Bologna 
in Viale Aldo Moro n.62 e sede operativa a Rimini in Piazzale Federico Fellini n.3, P.I./C.F. 
01886791209, sito Internet www.aptservizi.com; PEC bandi@pec.aptservizi.com, in base alle 
necessità legate al “Piano 2024 – Proposte esecutive relative ai progetti di marketing e 
promozione turistica di prevalente interesse per i mercati internazionali”, intende svolgere la 
presente indagine di mercato finalizzata all’acquisizione di preventivi per l’affidamento diretto 
dei servizi di cui all’oggetto, come meglio indicato di seguito. 

Si precisa che: 

- la procedura di affidamento diretto, di cui all’art. 50 comma 1 lett. b) del D. Lgs. 
36/2023 (di seguito “Codice”), nei confronti dei primi due Operatori economici che in 
base ai criteri di seguito indicati verranno proposti come affidatari, sarà 
successivamente svolta su piattaforma telematica certificata, tramite la quale verranno 
gestite tutte le fasi della stessa, ai sensi degli artt. 25 e 26 del Codice; 

- l’affidamento diretto è finalizzato alla sottoscrizione di un Accordo quadro, ai sensi 
dell’art. 59 del Codice, da sottoscrivere nei confronti dei primi due Operatori economici 
in graduatoria; gli ordini di acquisto saranno stipulati nel rispetto della seguente 
suddivisione: 

•  al 1° classificato almeno il 45% dell'importo complessivamente affidato con gli 
ordini di acquisto; 

• al 2° classificato almeno il 15% dell'importo complessivamente affidato con gli 
ordini di acquisto. 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere preventivi di spesa da valutare ai fini 
di un affidamento diretto. L’Amministrazione si riserva di non procedere ad alcun affidamento, 
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nel caso in cui nessun preventivo soddisfi gli elementi di valutazione indicati nel prosieguo del 
presente avviso. 
Si specifica infatti che la presente indagine non dà luogo all’instaurazione di posizioni 
giuridiche e/o obblighi negoziali nei confronti di APT Servizi che, come indicato, si riserva la 
possibilità di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato e 
di non dar seguito al conferimento dell’incarico in oggetto, senza che i soggetti partecipanti 
possano vantare alcuna pretesa. 
Nel caso in cui un solo preventivo sia presentato oppure un solo preventivo soddisfi gli elementi 
di valutazione si procederà all’affidamento e alla sottoscrizione dell’Accordo quadro con un 
solo Operatore economico. 
 
Oggetto dell’affidamento  
Servizi turistici di accesso e di accoglienza per fam e press trip e di tipo convegnistico-
congressuale inerenti alla città e al territorio di Parma.  

Le caratteristiche tecniche delle prestazioni oggetto di affidamento sono dettagliate nella scheda 
tecnica allegata alla presente lettera. 

Il servizio è unitario, non suddiviso in lotti in considerazione dell’omogeneità e della stretta 
correlazione anche territoriale delle prestazioni richieste, la suddivisione delle quali potrebbe 
comportare un aggravio economico ed organizzativo nella gestione di più operatori economici.  
 
Durata  
L’affidamento avrà inizio dal momento della sottoscrizione dell’Accordo Quadro fino al 
31/12/2025. 
Il contratto di accordo quadro potrà concludersi anche prima del termine previsto nel precedente 
comma qualora, prima della sua scadenza, venga raggiunto l’importo massimo stimato di cui 
al successivo paragrafo. 
Si precisa sin d’ora che le tempistiche di esecuzione dei servizi saranno indicate negli ordini di 
acquisto, previo accordo con l’operatore economico affidatario, che dovrà quindi attivarsi per 
tempo richiedendo tutte le ulteriori informazioni necessarie al fine di garantire rispetto delle 
tempistiche di consegna che verranno di volta in volta definite.  
Ai sensi dell’art. 50, comma 6, del Codice, l’Amministrazione si riserva di dare avvio anticipato 
alle prestazioni nelle more della stipula dell’accordo quadro. 
  
Valore dell’appalto 
Il valore stimato dell’accordo quadro, calcolato ai sensi dell’art. 14, co. 4 del Codice, è pari ad 
euro 139.500,00 (centotrentanovemilacinquecento/00) oltre IVA. 
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Il valore dell’accordo quadro è stimato sulla base del consumo storico di Apt Servizi per questo 
servizio. 
L’importo indicato rappresenta un tetto massimo di spesa e l’Amministrazione non è obbligata 
ad ordinare servizi fino alla concorrenza di detto importo. 
La puntuale definizione dei singoli servizi avverrà attraverso gli ordini di acquisto che saranno 
attivati in fase di esecuzione dell’Amministrazione, sulla base delle condizioni tecnico-
economiche offerte dall’operatore economico nel proprio preventivo relativamente 
all’implementazione dell’evento Good Italy Workshop di Parma dal 30/9 al 02/10/2024, se 
pertinenti all’oggetto dell’ordine di acquisto; diversamente, l’operatore economico 
affidatario sottopone al referente di Apt Servizi una proposta indicante le diverse 
condizioni, che saranno valutate dall’Amministrazione ai fini dell’emissione dell’ordine 
di acquisto. 
 
Qualora nel corso di esecuzione del contratto, al verificarsi di particolari condizioni di natura 
oggettiva, si determini una variazione, in aumento o in diminuzione, del costo del servizio di 
cui al preventivo superiore al cinque per cento, dell’importo complessivo, i prezzi sono 
aggiornati, nella misura dell’ottanta per cento della variazione, in relazione alle prestazioni da 
eseguire. Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si utilizzano gli indici di cui al comma 
3 dell’art. 60 del Codice. 
 
Il servizio sarà svolto fuori dalle sedi della stazione appaltante e sarà effettuato esclusivamente 
da personale dell’affidatario, non dipendente della stazione appaltante. I costi della sicurezza 
(costi delle misure preventive e protettive dai rischi interferenziali contenuti nel DUVRI) sono 
pertanto pari a € 0,00 (zero). 
 
Criteri di ammissione 
La partecipazione alla procedura è aperta a tutti gli operatori economici di cui all’art. 65 del 
Codice che dimostrino il possesso dei seguenti requisiti e capacità: 

Requisiti generali e cause di esclusione 

• assenza dei motivi di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del Codice; 
• insussistenza delle condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter del D.Lgs 165/2001 od 

altre cause ostative a contrarre con la pubblica amministrazione. 

NOTA BENE: L’esecuzione del servizio, le attrezzature utilizzate e quant’altro devono tener 
conto e rispettare gli orientamenti relativi ai CAM - i criteri ambientali minimi – del settore 
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di riferimento, definiti con DM del Ministero per la Transizione ecologica/Ministero 
dell’Ambiente e della Sicurezza energetica. 
 
Modalità di partecipazione 
 
Gli operatori economici interessati dovranno presentare il proprio preventivo (sotto forma di 
allegato .pdf)  datato e firmato digitalmente dal legale rappresentante dell’impresa, mediante 
invio tramite PEC all’indirizzo bandi@pec.aptservizi.com 
 

entro le ore 12.00 del giorno 02/05/2024 
 
La presentazione del preventivo dovrà avvenire caricando i documenti di seguito indicati: 
 

-   MODELLO 1 - Dichiarazione enti prev.li e tracciabilità fin.ria, sottoscritto con firma 
digitale dal legale rappresentante o da altra persona in grado di impegnare l’operatore 
economico. 

- PROPOSTA TECNICA PREVENTIVO, sottoscritta con firma digitale dal legale 
rappresentante o da altra persona in grado di impegnare l’operatore economico, relativa 
all’implementazione dell’evento promo-commerciale GOOD ITALY WORKSHOP 2024 
che si svolgerà a Parma, città e territorio, dal pomeriggio del 30 settembre fino al 2 ottobre 
mattina, con workshop il giorno 1° ottobre. Per i dettagli vedere la scheda tecnica allegata. 

 La proposta dovrà essere composta da: 

§ Programma dettagliato - creativo ed originale - che valorizzi la città ed il territorio e 
che sia in linea con le strategie di marketing turistico sia regionali che territoriali 
(Visit Emilia) nelle giornate pre e post workshop; 

§ Menù pranzi - cene e lista vini; 
§ Quotazione servizi proposti; 
§ Quotazione del costo di gestione della pratica in valore percentuale da applicare alla 

spesa totale servizi; 
§ Indicazione di gratuità e servizi free of charge  
§ Indicazione dei tempi di release e policy annullo e/o cancellazione servizi. 
§ Team dedicato – indicare e dettagliare il personale dipendente e/o in collaborazione 

che sarà dedicato alla gestione del cliente Apt Servizi (riferito a tutti i servizi oggetto 
dell’Accordo Quadro) 
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Tutti gli elaborati devono essere chiari, dettagliati e accurati per consentire una corretta 
valutazione.     

*** 
 

L’Amministrazione declina ogni responsabilità in ordine a disguidi tecnici o di altra natura che 
impediscano l’invio e la ricezione dei preventivi entro il termine predetto. 
 

Criteri di affidamento 

La formulazione della graduatoria e la scelta dell’affidamento avverranno a seguito di una 
valutazione condotta sulla base dei seguenti elementi negoziali, elencati in ordine decrescente 
di importanza: 

• Creatività, originalità, completezza del programma attività a Parma e territorio; 
• Qualità e varietà menù, selezione vini pranzi e cene; 
• Qualità, efficacia ed impatto delle gratuità, se presenti;  
• Qualità negoziale della policy annullo e cancellazione dei servizi; 
• Composizione ed esperienza del team dedicato al cliente Apt Servizi srl; 
• Economicità costo gestione pratica; 
 
Chiarimenti 

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti 
scritti da formulare via PEC a bandi@pec.aptservizi.com entro le ore 12:00 del giorno 
30/04/2024 
 
Per la formulazione dell’offerta non è previsto il sopralluogo. 
 
Il Responsabile Unico del Procedimento designato per la presente procedura è la Dott.ssa 
Simonetta Monti,  la quale dichiara la insussistenza del conflitto di interessi in merito al 
procedimento in oggetto ai sensi dell’art. 6 bis della L. 241/90 e della Misura MG del vigente 
PTPCT 2024-2026; 
 
Il presente avviso è pubblicato sul sito istituzionale www.aptservizi.com  nella sezione Bandi 
di gara e Richiesta di offerta.  
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI:  
Informiamo che i dati personali trattati nell’ambito del presente procedimento sono svolti nel 
rispetto delle leggi nazionali ed europee in materia di protezione dei dati personali. Titolare del 
trattamento è APT Servizi srl a cui potrà rivolgersi per l’esercizio dei suoi diritti, scrivendo a 
privacy@aptservizi.com oppure contattando il Responsabile della protezione dei dati (DPO) 
dpo@aptservizi.com.  
Informativa completa disponibile su https://www.aptservizi.com/azienda/privacy/   
 
      

Il Responsabile Unico del Procedimento 
                                                               Simonetta Monti 
                                                           firmato digitalmente 
 
 
In allegato: 
- Scheda tecnica 
- Mod.1 Autocertificazione 
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