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Kommen jetzt zehn goldene Jahre?

Schneller als die Anderen:
Deutschland aus der Krise

Arbeitslosenzahl auf
niedrigstem Stand seit 1992
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Aussichten 2011: Die Fakten

= Arbeitslosigkeit erstmals seit 1992 unter drei
Millionen!

= Prognostiziertes Wirtschaftswachstum fur 2011
bei 3,5%

= Starkster Zuwachs seit 20 Jahren
= Konjunkturslokomotive fur Europa

- 79,0% der Deutsche schatzen die eigene
wirtschaftliche Lage als gut/Sehr Gut ein

- 71,2% der Deutschen wollen 2011 langere Reisen
machen
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Aussichten 2011: Werte-Akzentuierung

Einschatzung der Bedeutungsverschiebung

® wichtiger gleich wichtig ® weniger wichtig
Sicherheit A 27
Zuhause 59 39
Leistung 58 39
Vertrauen 55 41
Verantwortung 52 44
Optimismus 51 44
Solidaritit 48 46
Wettbewerb 38 52
Innovation 36 58 n
Verzicht 35 50
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Aussichten 2011: Reiseabsichten

Entwicklung von getatigten Reisen 2010 und Reiseabsichten 2011

Deutschland

Auslandsreisen
Osterreich
Italien, Malta
Spanien
Frankreich

Griechenland

Familienreisen

65 Jahre +
Badeurlaub

Kultur & Besichtigung

N Quelle: GfK
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Reiseabsichten®
nachste 12 Monate

Bereits gebucht*
flr nachste 12 Monate

_:| 16,5%

-[I 13,1%
_D 11,8%
_:I 16,7%
_[l 13,3%
-:I 24,6%

-2,7%]]

-D 15,4%
9,4%

-El 14,3%
_:I 32,5%

*Basis:
Anzahl Reisen

[]13,3%

[]10,4%
[]9,8%
111,5%
T 17,4%
116,4%

1,0%

| ]10,8%
[ ]10,8%
110,790

119,796

*Basis:
Anzahl Reisen

Getatigte Reisen™*
Zeitraum Mai 2009 bis April 2010
4,800
-2,7%
-1,9%
-2,4%
-5,19%
-4,7%
-5,7%
-10,5% -
T13,1%
2,8%
-1,5%
**Basis: E
Vorabgebuchte
Leistung in €
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Aussichten 2011: Die Wahl des Verkehrsmittels

Gegenuber dem 1. Halbjahr 2009 wurden im 1. Halbjahr 2010
rund 6,0% mehr Reisen getatigt.

Anzahl verkehrsmittelgestitzte
Reisen ab 50 km

== =+6,0%- -

Anteile der beteiligten Verkehrsmittel Veranderungsrate (in %) 1. HJ]

(in %) im 1. H] 2010

2010 im Vergleich zu 1. H] 2009
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Schiene 15% Schiene

Flugzeug 3% Flugzeug

Bus & 0 Bus &
Sonstige 3% Sonstige

Besonders profitiert der Omnibus!

Quelle: GfK
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Die Anspruche der Deutsche an Urlaubsreisen

% Anteil: 60% l

: °
Einer Ccl:lrt-:; Landschaft und
o Natur
wichtigsten Kaufentscheidende Aspekte
Aspekte
. einer Kultur/
rlaubsreise Sehenswiirdigkeiten
30%
° Strand e} Gastfreundlichkeit
Muss glinstig
sein ® o)
Schonender Umgang e
mit Natur und Um“fel Menschenrechte
Humane oziale
0% Arbeitsbedingungen cp Gerechtigkeit
(] R — !
0% 30% 60%
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Aussichten 2011: Kaufentscheidende Faktoren

Kriterien bei der Auswahl des Urlaubsziels

Quellmarkt Deutschland

Top 2 Boxes in % wichtig/sehr wichtig (4/5) Mittelwert

Natur und Landschaft 81,0 4,2

Kultur und Sehenswiirdigkeiten 32,0 34
Strand und Bademdglichkeiten 36,0 2,8
Sport- und Freizeitmoglichkeiten 28,7 2,8
Klima / Wetter 52,9 3,5

Gastfreundlichkeit 78,2 4,0
Kinderfreundlichkeit 321 2,7

Unterkunft 815 4,1

Gastronomie 66,0 3,7

Preis- / Leistungsverhaltnis vor Ort 79,3 4,1
Angebot an Radwegen 29,4 2,6
Shoppingmdglichkeiten (keine Dinge des tagl. Bedarfs) 23,7 2,6
Gesundheit- und Wellnessangehote 257 2.7
Umweltsituation 439 3,2

kurze Anreisezeit 38,7 3,1

keine Sprachhindernisse 38,4 2,9
Sauberkeit 84,1 4,2

0 20 40 60 80 100

O Quelle: GfK
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Aussichten 2011: Informations- und
Buchungsverhalten |

Internetnutzung zur Information uber Urlaubsreisen

(Basis: Bevdlkerung 14+)

9 +240%

50 1

Gk 47

30 4

20 1

27
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Quelle: FUR; RA 2001-2010

Die Nutzung des Internets zur Information uber Urlaubsreisen hat sich in den vergangenen
Jahren sehr positiv entwickelt, mittlerweile ist bereits rund die Halfte aller Deutschen im Netz
unterwegs, um sich uber Urlaubsreisen zu informieren.
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Aussichten 2011: Informations- und
Buchungsverhalten Il

Nutzung von Websitetypen zur Information

Websites von Hotel- oder Unterkunftsbetrieben 66

Websites von Reiseregionen oder -zielen 63

Bewertungsplattformen, auf denen Reisen oder Hotels von

anderen Nutzern bewertet werden &

Reiseportale, auf denen Reisen verschiedener Anbieter direkt
gebucht werden konnen

Websites von Reiseveranstaltern 47|

Websites von Fluggesellschaften 44

Websites von Bahngesellschaften 42

Websites von Reiseburos 26

In %

& Quelle: VIR Fakten und Zahlen
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Der Italien-Urlauber

Reiseanalyse 2009: Italienurlauber, 466 Befragte

. Sonstige
uber 4000

Sonstige 3000 und mehr

16 und mehr

4 Personen

2500-2999
1500-1999

italienurlauber

Haushaltsgroie Haushalts-Netto- Reisedauer Verkehrsmittel Unterkunft Reiseausgaben
Einkommen (in Tagen) (in Euro)
(in Euro)

N Quelle: FUR Reiseanalyse
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LZielgruppe Familien: Urlaubsmotive

1. Entspannung

2. Zeit fureinander haben
3. Sonne, schones Wetter
4. Abstand zum Alltag

5. Spal3, Vergnugen

N,

Quelle: FUR Reiseanalyse
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Zielgruppe Familien: Reiseanalyse

Reiseanalyse 2009: Familien mit mind. 1 Kind, 2272 Befragte

. f g 3000
- oo 4000 16 und mehr Sonstige Sonstige und mehr
2500-2999
1500-1999

4 Personen

Familien

Haushaltsgréile Haushalts-Netto- Reisedauer Verkehrsmittel Unterkunft Reiseausgaben
Einkommen (in Tagen) (in Euro)
(in Euro)

N Quelle: FUR Reiseanalyse
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Lielgruppe Best Ager (50-65) und Senioren (ab 65)

Urlaubsmotive Best Ager: Urlaubsmotive Senioren:

1. Abstand zum Alltag 1. Natur erleben

2. Entspannung 2. Frische Kraft sammeln

3. Frische Kraft sammeln 3. Abstand zum Alltag gewinnen
4. Sonne, schones Wetter 4, Gesundes Klima

5. Natur erleben 5. Sonne, schones Wetter

Art der Urlaubsreise:

1. Strand-/Badeurlaub (19,2%) 6. Natur-Urlaub (9,9%)
2. Ausruh-Urlaub (15,4%) /. Strand-/Badeurlaub (9,3%)
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Zielgruppe Best Ager (50-65) und Senioren (ab 65)

Reiseanalys e 2009: Best Ager (5065 Jahre), 1704 Befragte & Senioren (65+) , 1795 Befragte

| 4000 und mehr]|
4000 und mehr

3000-3999 16 und mehr 16 und mehr

3000-3999

2000-2499

2000-2499

Best Ager & Senioren

Best Ager Senioren Best Ager Senioren Best Ager Senioren
Haushaltsgrofie Haushaltsgrofie Hauhalts- Netto- Bnkorrrmen  Hauhalts-Netto-Bnkarrmen Reisedauer Reisedauer
{in Buro) {in BEuro) {in Tagen) {in Tagen)

S Quelle: FUR Reiseanalyse
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Zielgruppe Best Ager (50-65) und Senioren (ab 65)

Reiseanalyse 2009: Best Ager (50-65 Jahre), 1704 Befragte & Senioren (65+), 1795 Befragte
. . . 3000 und mehr
Sonstige Sonstige Sonstige Sanctge
E 1500-1999
g 1500-1999
&
o
]
[
Best Ager Senioren Best Ager Senioren Best Ager Senioren
Verkehrsmittel Verkehrsmittel Unterkunft Unterkunft Reiseausgaben Reiseausgaben
(in BEuro) (in Euro)

N Quelle: FUR Reiseanalyse
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Zielgruppe Radfahren

= Trend zum unmittelbaren Naturgenuss fuhrt zur wachsenden
Beliebtheit landschaftsbezogener Erholungsaktivitaten, wie Radfahren
und Mountainbiken

= 14,6 Mio. Deutsche haben schon einmal einen Radurlaub mit
mindestens einer Ubernachtung unternommen.

- Unterscheidung der Zielgruppe in Sportliche, Familien & Paare,
GenieBer

Allgemeine Charakteristika von Radtouristen:

e Motive: Nahe zur Natur, Erholung vom Alltag

e Sportliche und/oder gesundheitliche Grunde

e Schatzen Flexibilitat bei der Planung ihrer Touren

e Schatzen verkehrsarme Strecken und abwechslungsreiche Touren
e Achten auf den Zustand von Radwegen und Stralien

e Informieren sich vor Reiseantritt Uber ihre Radtour

) .. Quelle: Trendscope




Aussichten fur 2011

- [talien wird 2011 das beliebteste Urlaubsziel der
Deutschen auBerhalb Deutschlands

Die Top 3:
Italien (11,3%)
- Spanien (9,9%)
- Osterreich (5,9%)

Quelle: ADAC PKW Monitor 10/2010
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Impressum

wép Wilde & Partner

Public Relations GmbH
Nymphenburger StraBe 168
80634 Munchen/Deutschland

Tel. +49 (0)89-179190-0

Fax +49 (0)89 - 1791 90 - 99
info@wilde.de

wilde.de
facebook.com/WildeundPartner
newsroom.wilde.de
twitter.com/WildePR

@ Green Globe certificated

Munchen, den 27. Oktober 2010

Die in dieser Prasentation erarbeiteten Gedanken und
Vorschlage sind geistiges Eigentum von Wilde & Partner
Public Relations GmbH und unterliegen den geltenden
Urhebergesetzen. Die ganze oder teilweise
Vervielfaltigung sowie jede Weitergabe an Dritte ist
nicht gestattet.
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